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Моісєєв Артем Сергійович, асистент кафедри менеджменту зовнішньоекономічної діяльності
Цей стандарт не може бути повністю чи частково відтворений, тиражований та розповсюджений без дозволу Національного гірничого університету.
Вступ

Цей стандарт є складовою стандартів вищої освіти НГУ.

Програма навчальної дисципліни - нормативний документ, який складається на підставі освітньо-професійної програми (ОПП).

Навчальна дисципліна визначає сукупність модулів, що підлягають підсумковому контролю. Модуль – задокументована сукупність змістових модулів, що реалізується певними видами навчальних занять з визначеними цілями (лекції, лабораторні, практичні, семінарські тощо). Змістовий модуль – сукупність навчальних елементів, що поєднана за ознакою відповідності певному навчальному об’єктові та подана в ОПП.

Навчальна програма розробляється кафедрою, яка наказом ректора закріплена для викладання дисципліни.

Програма навчальної дисципліни розробляється на весь період реалізації освітньо-професійної програми підготовки бакалаврів напряму 0306 Менеджмент і затверджується наказом ректора.

1. Галузь використання

Стандарт поширюється на кафедри НГУ, що ведуть викладання варіативної дисципліни «Організаційна поведінка» бакалаврам з менеджменту. 

Стандарт встановлює:

· компетенції, що має опанувати студент;

· перелік змістових модулів та інформаційну базу (навчальні елементи), яка опосередковує освітні та професійні уміння за вимогами освітньо-кваліфікаційної характеристики бакалавра;

· розподіл навчального матеріалу за видами занять;

· норми часу на викладання та засвоєння інформаційної бази;

· позначення одиниць фізичних величин;

· форму підсумкового контролю;

· відповідальність за якість освітньої та професійної підготовки.

Стандарт придатний для цілей сертифікації фахівців та атестації випускників вищих навчальних закладів.

2. Нормативні посилання

2.1. Закон України «Про вищу освіту».

2.2. ДК 003-95 Державний класифікатор професій.

2.3. ДК 009-96 Державний класифікатор видів економічної діяльності.

2.4. Освітньо-професійна програма вищої освіти підготовки бакалаврів за напрямом 0306 Менеджмент.

2.5. Постанова Кабінету Міністрів України №507 від 24 травня 1997 р. «Перелік напрямів та спеціальностей, за якими здійснюється підготовка фахівців у вищих навчальних закладах за відповідними освітньо-кваліфікаційними рівнями». 

3. Базові дисципліни

	ГУ5
	«Психологія»
	ПП10.1
	«Основи менеджменту»

	ГУ4
	«Культурологія»
	ПП7
	«Маркетинг»

	ГУ7
	«Соціологія»
	ПП1
	«Економіка підприємства»

	ПЗ3
	«Економічна теорія»
	ПЗ9
	«Основи екології»


4. Дисципліни, що забезпечуються 

Забезпечуються дисципліни ОПП освітньо-кваліфікаційного рівня бакалавр:

«Управління персоналом» - напрям 0306;
освітньо-кваліфікаційних рівнів спеціаліст та магістр:

«Психологія управління та конфліктологія» - спеціальність 7(8).050201;

«Стратегічний менеджмент» - спеціальності 7(8).050201, 7(8).050206.

«Менеджмент організацій» - спеціальність 7(8).050201.
«Менеджмент зовнішньоекономічної діяльності» - спеціальність 7(8).050206

«Основи управлінського консультування» - спеціальності 8.050201, 8.050206
5. Зміст дисципліни та розподіл часу за видами занять 

	Модулі
	Компетенції

(з використанням матеріалу модуля студент повинен уміти) 
	Змістові модулі
	Розподіл часу

	
	
	
	аудиторний
	самостійна робота
	загальний


	1
	2
	3
	4
	5
	6

	№1
	Розуміти базові теоретичні підходи та моделі організаційної поведінки. Формувати цілісне системне уявлення щодо функціонування організації.  Визначати закономірності динаміки влади в організації.  Визначати детермінанти та аналізувати теорії трудової поведінки. Класифікувати психологічні типи особистості. Розуміти закономірності поведінки людини в процесі спільної діяльності. Аналізувати сприйняття та аттитюди робітників. Розуміти закономірності управління мотивацією поведінки. Розрізняти та класифікувати статусно-рольовий розподіл у колективі. Класифікувати та аналізувати феномени групової діяльності. Аналізувати конфлікти по елементах. Розуміти та застосовувати трикутник Карпмана для аналізу конфліктів. Визначати причини та відповідні методи подолання конфліктів. Розуміти практичну сутність лідерства. Формувати цілісне уявлення про організаційну культуру як основу формування організаційної поведінки. Розуміти шляхи подолання дезорганізаційної поведінки. Визначати особливості репрезентантної поведінки.
	Лекції — ІІ семестр, ІІІ чверть (1…8 тиждень)

Аудиторні – 4 години на тиждень

	
	
	Концепція організаційної поведінки
	2
	55
	95

	
	
	Системні аспекти організаційної поведінки
	2
	
	

	
	
	Теорії поведінки людини в організації
	2
	
	

	
	
	Людина в системі організаційної поведінки
	2
	
	

	
	
	Управління поведінкою індивіда
	2
	
	

	
	
	Сприйняття та аттитюди поведінки
	2
	
	

	
	
	Мотивація організаційної поведінки
	2
	
	

	
	
	Групова динаміка в організаційній поведінці
	2
	
	

	
	
	Управління поведінкою робітників у конфлітних ситуаціях
	2
	
	

	
	
	Соціально-психологічний клімат та організаційна поведінка
	2
	
	

	
	
	Влада, лідерство та їх вплив на організаційну поведінку
	2
	
	

	
	
	Організаційна культура
	2
	
	

	
	
	Формалізація в організації
	2
	
	

	
	
	Організаційний дизайн
	2
	
	

	
	
	Середовище організації, внутриорганізаційні процеси та поведінка
	2
	
	

	
	
	Організаційна поведінка в умовах організаційних змін
	2
	
	

	
	
	Модульний контроль – лекційна контрольна робота: 9-10 тижні
	8
	
	

	
	
	Разом:
	40
	
	

	№2
	Застосовувати принципи системного підходу  при аналізуванні конкретних ситуацій. Використовувати принцип системної подвійності. Застосовувати антикризовий та антидевіантний підходи для формування управлінських рішень. Розрізняти психологічні типи та прогнозувати параметри трудової поведінки. Використовувати закономірності соціалізації для побудови стратегії організації у соціальній сфері. Розвивати соціально екологічну модель лідерства. Розуміти практичні аспекти управління кар’єрою. Формувати системний підхід до організаційного дизайну.

	Семінарські заняття — ІІ семестр, ІІІ чверть (1...8 тиждень)

Аудиторні – 2 години на тиждень

	
	
	Системні аспекти організаційної поведінки
	2
	20
	40

	
	
	Людина в системі організаційної поведінки
	2
	
	

	
	
	Управління поведінкою індивіда
	2
	
	

	
	
	Управління комунікаціями в організації
	2
	
	

	
	
	Навчання і соціалізація як основа формування поведінки
	2
	
	

	
	
	Організаційна культура та лідерство
	2
	
	

	
	
	Організація роботи індивіда. Управління кар’єрою
	2
	
	

	
	
	Організаційна культура та організаційний дизайн
	2
	
	

	
	
	Модульний контроль - захист індивідуального завдання за розкладом занять:  9-10 тижні
	4
	
	

	
	
	Разом:
	20
	
	

	
	
	Разом по дисципліні
	60
	75
	135

	
	
	Частка  навантаження
	
	0,56
	


	
	


6. Форма підсумкового контролю 

Нормативна форма підсумкового контролю – залік. Підсумковий контроль здійснюється як комплексне оцінювання якості засвоєння навчального матеріалу дисципліни без участі студента на підставі результатів усіх модульних контролів. 

Оцінювання здійснюється визначенням ступеню володіння компетенція ми.

Підсумковий контроль реалізується через визначення середньозваженого балу результатів усіх модульних контролів.

7. Відповідальність за якість викладання

Відповідальність за якість викладання несе завідувач кафедри.

8. Рекомендована література

1. Доблаев В.Л. Организационное поведение. — М.: ИКФ «ЭКСМОС», 2002. — 320 с.

2. Красовский Ю.Д. Организационное поведение. — М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2003. — 511 с.

3. Лютенс Ф. Организационное поведение. — М.: ИНФРА-М, 1999. — 691 с.

4. Ньюстром Дж.В., Дэвис К. Организационное поведение. — СПб: Питер, 2000. — 448 с.

5. Спивак В.А. Организационное поведение и управление персоналом. — СПб: Питер, 2000. — 416 с.

6. Організаційна поведінка: Навч.-метод. посібник для самост. вивч. дисц. / Л. М. Савчук, Н. Ю. Бутенко, А. М. Власо​ва та ін. — К.: КНЕУ, 2001. — 249 с.

7. Дорофеев В. Д., Шмелева А. Н., Частухина Ю.Ю. Организационное поведение: Учеб. пособие. – Пенза: Изд-во ун-та, 2004. – 142 с.

8. Смирнов С.В., Мурашова Е.П. Организационное поведение (Управление поведением человека в организации). — М.: МГИУ, 1999. — 67 с.

